
[별지 제4호서식]

구청장 공약사업 관리카드

유 ① 형 자체사업 구 ② 분 단기

관리번호 7-3 담    당 
(전화번호)

문준태
(☎ 4114)

사 업 명 주민과 소통강화를 위한 온라인 플랫폼 개설

주관부서 행정지원과 관련부서 기획조정실, 소통협력과

총사업비        207백만원(국비:     시비:     구비: 207   기타:         )

추진실태

이행완료 추진중
기타 비고

완료 이행후 계속 정상추진 일부추진

○

 사업개요

   ○ 추진기간 : 2018. 8월 ~ 2019. 7월

   ○ 추진방법 : 2018년 홈페이지 전면개편사업으로 추진

   ○ 추진내용 : 구민제안, 전자투표, 설문조사 등  온라인 소통플랫폼 개발

 연도별 추진 로드맵

단위 사업   2018년   2019년   2020년 이후 비고

 기본 레이아웃 설계

운영 방침 수립 및 
기능 추가 개발

소통플랫폼 운영

    ※ 공약사업의 각 단위사업별 추진사항을 분기단위로 표시

 재원조달 ※「2018년 해운대구 홈페이지 전면개편」사업으로 추진
 (단위 : 백만원)

구분
예산확보 계획 예산확보 실적

계 국비 시비 구비 기타 계 국비 시비 구비 기타

총액

2018년 250 250   

  ○ 예산 투입 실적 : 207백만원(국비    시비    구비 207   기타)



 이행실적(주요성과)

   ○ 소통플랫폼「해운대 구민청원」기본 레이아웃 설계 완료(2018년)

   ○ 온라인소통방 ‘다모이소’구축 완료

   ○ 온라인소통방 ‘다모이소’이용활성화 추진 성과

     ▷제안수 대폭 증가:3개월간 36건 청원(이전 대비 300% 상승)

     ▷답변 기준 하향 조정으로 답변 제안 건수 대폭 증가: 5건(이전 1건 답변완료)

     ▷공감 참여자 획기적으로 증가: 3개월간 574명 참여(이전 대비 280% 증가)

   ○ 온라인소통방 ‘다모이소’운영: 2019. 7. 1. ~ 2020. 12. 31.

구분 제안 공감(명) 답변완료

운영실적

(9.30.까지)

22건
(단순민원 108건

 제외)
205

‧ 1건(공감수: 104명)
 - 제안내용: 해운대구 청년 기본 조례 제정
 - 제안기간: 2019. 7. 29. ~ 8. 28. 

운영실적

(10.1.부터)
36건 574

‧ 5건(공감수: 546명)
 - 반여삼어교 경관조명 설치 요청(228명)
 - 반여4동 우방아파트 앞 인도 확장(36명)
 - 달맞이마을 용도지역 상향 조정(66명)
 - 부산형 도심융합특구 유치 노력(44명)
 - 중동 노르웨이 숲 아파트 일원 보행환경
   개선(112명) ※ 답변 대기중

합계

(12.31.까지)
58건 779

‧ 6건(공감수: 650명)
 ※ 1건 답변 대기 중(2021. 1. 15.限)

 문제점 및 대책

   ○ 단순 민원성 제안 증가 추세: 게시판 활성화 후 정책 게시판으로 정착 기대

 향후계획

   ○ 온라인소통방 운영(2021. 1월  ~) 및 제안의 정책 반영 비율 확대 노력

위치(조감)도, 관련사진

다모이소(메인화면) 답변완료 현황: 5건(2021. 12. 31. 현재)


