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6-2 복지시설 종사자 근무환경 및 처우개선   

 부   서 복지정책과  구   분 중기

관련부서   부산시 복지정책과 담    당 
(전화번호)

 고지연
(☎749-4314)

총 사업비         1,126백만원(시비: 720백만원    구비: 406백만원)

공약목표 시설종사자 임금 현실화 및 쉼기회 제공을 통한 근무환경 개선

 󰊱 공약사업개요

  사업명 : 복지시설 종사자 처우개선 사업

  시설종사자 현황 (2018.6.)

구분 합계 사회복지관 노인복지관 노인시설 장애인시설 노숙인시설 아동시설 기타

시설수 64 7 2 10 15 2 26 2

종사자수 567 75 41 190 138 41 66 16

  사업내용

   ▷ 시설종사자 제수당 지원을 통한 임금 현실화

     - 사회복지시설 종사자 처우개선수당 지원

     - 시설종사자의 복지향상을 위한 맞춤형 복지포인트 지원

   ▷ 쉼 기회 제공을 통한「사회복지사가 행복한 미래도시 해운대」실현

     - 선진지 벤치마킹 및 휴식 기회 제공을 위한 국내외 연수실시

     - 복지관 장기근속 휴가자 휴가비 지원

     - 사회복지시설 종사자 문화체험 

   ▷ 사회복지시설 종사자 안전 확보 및 근무환경 개선

     - 시설 기능보강사업을 통한 시설 환경 개선 지원(시비 매칭사업)

     - 시설 종사자 신변안전 보호를 위한 상해보험 가입비 지원
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  󰊲 실천계획                                                             (단위: 백만원)

단위사업명 추진연도 사업내용 사업비 비고

복지시설

종사자

근무환경 

및

처우개선

총계

   2018년 -

   2019년

시설종사자 국내외 연수실시

사회복지시설 종사자 문화체험

시설종사자 처우개선수당 지원

20

5

120

구비 100%

구비 100%
시비90%,구비10%

   2020년

시설종사자 상해보험 가입비 지원

시설환경개선 지원사업

복지관 장기근속 휴가자 휴가비 지원

30

20

5

구비100%
시비50%,구비50%

구비 100%

 2021년
시설종사자 시간외 근무수당 지원

시설종사자 맞춤형 복지포인트 지원

50

50

시비 100%

시비 100%

2022년 이후 처우개선 대상시설 확대추진

 󰊳 재원조달계획                                              (단위: 백만원)

구분 계 기 투자 2018년 2019년 2020년 2021년 2022년 이후

계 1,126 96 145 225 330 330

국비

시비 720 90 100 110 210 210

구비 406 6 45 115 120 120

기타

 󰊴 기대효과 

  ○ 쉼과 교육의 기회제공을 통해 사회복지사의 사기진작 및 전문성강화 

  ○ 종사자 처우개선을 통한 지역사회복지 증진 및 행복한 복지현장 실현


