
사회복지분야사회복지분야(의료급여업무 처리 실태)(의료급여업무 처리 실태) 특정감사 계획특정감사 계획

Ⅰ 실 시 근 거

❍ 공공감사에 관한 법률 제19조 및 동법 시행령 제11조 

❍ 해운대구 행정감사규칙, 2020 연간 감사․감찰계획(감사담당관-688, 2020.1.31.)

Ⅱ 감 사 개 요

❍ 기    간: 2020. 4. 3. ~ 2020. 4. 17.(10일) ※필요 시 연장 가능

❍ 대    상: 의료급여사업 업무 전반 

❍ 감사범위: 2018. 4월 ~ 2020. 3월(2년간)

❍ 감사방법: 서면감사(필요시 실지감사 병행)

❍ 감 사 반: 감사팀장 외 3명

❍ 감사반 사전교육: 2020. 4. 1.(수) 10:00 ~

❍ 주요 감사분야

   ▸ 의료급여 부당이득금 징수 및 관리실태

   ▸ 의료급여 요양비, 본인부담보상금 등 지급 적정여부

   ▸ 민원서류 처리의 적정 여부 등 

Ⅲ 감사결과 조치

❍ 중대한 과실 및 방치성(반복성) 사례는 관련 공무원 엄중 문책

    (주의 5회 이상시 훈계)

  ※ 지방공무원 징계규칙의 ①소극행정, ②부작위, ③직무태만 엄격 적용

❍ 적극적 업무 추진으로 인한 과오는 면책 조치

❍ 경미한 사항 및 즉시 시정을 요하는 사항은 현지시정(개선) 처리

❍ 문제점 도출에 따른 대책 및 개선 방안 강구


